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Evaluacion de Especifica de Desempeio del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), Segundo trimestre 2019.

FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES

1.1. Nombre completo de la evaluacién:
Evaluacién Especifica de Desempeno del Fondo de aportaciones para los Servicios de
Salud (FASSA)

1.2. Fecha de inicio de la evaluacién:01/08/2019

1.3. Fecha de término de la evaluacién:27/09/2019

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Artemisa Mejia Bojorquez

Unidad Administrativa: Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto

1.5. Objetivo general de la evaluacion:

Efectuar una valoracion Especifica del Desemperio del Fondo de Aportaciones para

los Servicios de Salud, en apego a los recursos presupuestales del ejercicio fiscal 2019

segundo trimestre, el cual fue coordinado y ejecutado por la Secretaria de Salud del

Estado de Baja California, de acuerdo con la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Reportar los resultados y productos del Fondo de Aportaciones para los Servicios
de Salud del ejercicio fiscal 2019 segundo trimestre, a través de un analisis de
gabinete de las normas, convenios y reglas de Operacion que conducen y
encauzan al fondo, asi como la informacion institucional, la programacién
operativa anual de la unidad que ejerce el recurso, Matriz de indicadores, y la
presupuestacion con la que cuenta el Fondo Federal.

2. Anadlisis e identificacion de la alineaciédn con el propdsito del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud, con los Objetivos Nacionales, Estatales y
Sectoriales.

3. Examinar la cobertura del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, su
Poblacién Objetivo (PO), Poblacidn Atendida (PA), en la entidad, asi como la
distribucidn por municipio y condicidn social, segiin corresponda.

4. ldentificar los principales resultados del ejercicio presupuestal al segundo
trimestre, el comportamiento del presupuesto asignado, modificado y ejercido,
analizando los aspectos mas relevantes del ejercicio de gasto del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud.

5. Analizar y verificar la consistencia de la Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR), su relacidn con las metas establecidas del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud, si cuenta con ella.

6. Identificar los principales Aspectos de Mejora del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud, que han sido atendidos, derivados de evaluaciones externas
del ejercicio inmediato anterior, exponiendo los avances mas importantes al
respecto, en caso de que el programa haya sido evaluado.
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7. Reconocimiento y andlisis de las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades vy
Amenazas del desempefio del Fondo.

8. Identificacidn de las principales recomendaciones para mejorar el desempefio del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, con respecto a su relevancia,
pertinencia y factibilidad de atencién a corto plazo.

Metodologia utilizado de la evaluacién:

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros_x__ Especifique: Andlisis de

Gabinete

Consiste en revision de documentos:

® Marco de Actuacidn Vigente (Reglamentos, leyes, lineamientos, manuales, etc.).

® Diagndsticos y estudios del problema que abordan los Programas Estatales o
Recursos del Gasto Federalizado.

® Matriz de Indicadores para Resultados.

® Informacién Programatica y Presupuestal especifica de las unidades ejecutoras,
contenidos en los Programas Operativos Anuales o sus avances.

® Informacion de los Indicadores especificos.
® Evaluaciones anteriores del programa.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacion especifica de desempefio se realizd6 mediante un andlisis de gabinete con base en
informacidn proporcionada por las instancias responsables de operar el programa presupuestario
estatal o del gasto federalizado, asi como de informacién adicional que la instancia evaluadora

considere necesaria para complementar dicho andlisis a través de investigacion de gabinete.

2.1. Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
En seguimiento al andlisis de los resultados del Fondo FASSA, podemos determinar que aun

cuando cuenta con distintas fortalezas, carece de una planeacion estratégica bien estructurada.

Para el ejercicio 2019 el presupuesto federal Autorizado fue de $26,520,244,640, sin embargo

para Baja California solo se otorgd el 8.92% respecto al presupuesto nacional.

Al cierre del segundo trimestre del 2019; en el Estado existen 1,070,775 personas afiliadas, pero
se tiene un gran trabajo por hacer, ya que 47.3% del total de la poblacién a un carece de los

servicios médicos.
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Cabe destacar que para la atencidn y asistencia se observé con un buen desempefio presupuestal

al segundo trimestre, ya que se logré el 87.5% en el manejo de los recursos.

También se ha establecido como un buen desempefio en el cumplimiento de las metas del
ISESALUD, porque se obtuvo un 89.78% en el cumplimiento de las acciones que se programaron

al segundo trimestre del 2019.

2.2. Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategias e
instituciones.

Fortaleza:

Institucional

El Fondo FASSA tiene identificado el problema a atender por lo que se generan acciones y
metas institucionales bajo la normatividad y estructura general para su atencion.

Se cuenta con un excelente seguimiento a los aspectos de mejora desde 2017, por lo que
se han desarrollado actividades con mas eficacia en los procesos de gestién del fondo en
los ambitos de su competencia.

Presupuestal
Se cuenta con un sano manejo de las finanzas publicas en sus diferentes momentos
contables al cierre del segundo trimestre, por lo que de seguir asi es muy probable que la
atencion en salud reduzca los problemas que atafen a la ciudadania ya que sélo se tiene
un avance del 45.33%, ademds de que se cuenta con una ampliacion del 2.72% en
incremento.

Programatico
Las metas estan claramente definidas y programadas al segundo trimestre ya se cuenta
con una atencion de la programacién del 89.78%.

Cobertura
Se tiene una metodologia que permite cuantificar y determinar la poblacién atendida al
cierre del segundo trimestre.

Oportunidades:

Presupuestal

Se cuentan con una muy buena armonizacidon a nivel estatal de los recursos con la
programacion, ademas de apegarse claramente la Ley General de Contabilidad
Gubernamental por lo que es necesario que no se tengan desfases en el ejercicio del
gasto en cuanto a los servicios brindados, devengados y ejercidos.

Institucional

Modificacidn de las acciones institucionales para mejorar la eficiencia y la eficacia en el
A’ desarrollo de las actividades y las capacidades institucionales tanto administrativas como

médicas.
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Programatico
Se tiene una muy buena participacién de las unidades ejecutoras con respecto a la
promocién de la salud lo que demuestra que existe una coordinacién interinstitucional en
el seguimiento a la promocién de la salud.

Cobertura

Se cuenta con una excelente participaciéon a nivel estatal en cuanto a los recursos que son
provenientes del FASSA. Pero es importante mencionar que aun cuando se cuenta con
una planeacidn y programacion estructurada, se cuenta con cierta variabilidad en la
proyeccidn en mayor cumplimiento y esto se debe a que no solamente se atiende a
poblacién estatal sino que también de los estados en cercania por lo que es importante
comenzar a desarrollar otro mecanismos de medicidon externo en la consultas que se
desarrollan a personal fordneo. Para determinar el crecimiento de la poblacién atendida
por el hecho de contar con la cercania y mejores instalaciones que otros estados, esto con
la finalidad de ampliar el gasto presupuestal federal por el mayor incremento de
cobertura.

Debilidades y Amenazas:

Institucional

Se carece de un diagndstico situacional anual donde se proyecte la necesidad especifica
de la atencidn a la poblaciéon objetivo, ademds de que no se pudo verificar los flujos de los
procedimientos generales en atencion ya que se puede ver que las personas que por
primera vez llegan a un hospital por urgencia se canalizan al REPSS como poblacién
objetivo por lo que aun se debe de trabajar con la metodologia para cuantificar la
poblacién que ya ha sido asistida y la que por primera vez se atiende.

Presupuestal

Falta asignar mas presupuesto al capitulo de bienes muebles e inmuebles, para la compra
de equipo médico, que permita optimizar la operacién de los Programas de Salud que se
atienden con el FASSA, es necesario que se genere una valoracién presupuestal del gasto
de las diferentes partidas vy dareas ejecutoras; para poder hacer una modificacién
presupuestal en la siguiente junta de gobierno haciendo énfasis en las partidas que no
son relevantes y que pueden optimizarse y mejorar el desarrollo de la accion médica
como es la compra de bienes para el desarrollo de la asistencia médica de la salud a los
pacientes.

Programatico

Se cuenta en este ejercicio con sobrecumplimiento, considerando que se estd evaluando
al segundo trimestre, es necesario que hacer ajustes para evitar esa situacion, poner
metas alcanzables pero no programar por debajo de la capacidad es decir al generar la
planeacion se debe de generar una planeacidn concreta ya que se tienen histéricos de
datos almacenados que permiten generar una eficiente programacion.

Cobertura

Faltan estrategias sustanciales que coadyuven para el logro del objetivo e impacten en el
‘ beneficio de la poblaciéon, con respecto a ampliar la cobertura de atencién por medio del

paquete bdsico garantizado de salud.
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Evaluacion de Especifica de Desempeio del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), Segundo trimestre 2019.

Indicadores
Aun cuando ya se han ejercido distintas evaluaciones de desempefio, se sigue careciendo
de indicadores de impacto que permitan medir la eficiencia de los servicios hospitalarios
ejercidos, con respecto a los servicios de salud brindados.

Hay dos indicadores que no se estan cumpliendo conforme lo programado, porcentaje de
cobertura de atencion integral a la poblacién que habita localidades sin cobertura
funcional o geografica y el porcentaje de deteccion de depresiéon geridtrica en los
pacientes mayores de 60 afios que acuden a consulta médica en las unidades de primer
nivel.

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

e El fondo cuenta con informacién sustancial que permite conocer el grado de pertinencia y
el enfoque a los objetivos especificos del mismo, sin embargo aun cuando cuenta con
distintas fortalezas, carece de una planeacion estratégica bien estructurada.

e Si bien el fondo cuenta con una planeacién y una presupuestacién basada en resultados,
entonces es necesario que se comience a trabajar con nuevos enfoques que permitan
distinguir el bienestar social de la poblacién que se atiende,

e Generar indicadores que demuestren el valor publico que se estd generando.

e Definir una planeacidn nacional bajo ejes estratégicos y acciones.

e Trabajar una planeacidén institucional estatal con el enfoque a nuevas directrices, ya que
la planeacion aun cuando estd bien estructurada a los objetivos esta se enfoca en los ejes
del plan nacional de desarrollo 2013-2018.

e En el dmbito presupuestal, continuar con la ejecucién éptima de los recursos asignados
de la federacién para el desarrollo de las actividades y proyectos presupuestados en el
ramo 59.

e En el ambito programatico, implementar estrategias sustanciales que coadyuven para el
logro del objetivo e impacten en el beneficio de la poblacién.

e En los indicadores, asegurar que se cumplan conforme a lo programado e identificar los
medios de verificacion de la informacidn de los indicadores y analizar qué indicador es
Optimo que represente la finalidad de la meta.

e En la cobertura, empezar a trabajar internamente para generar un indicador que permita
verificar la satisfaccion de los servicios brindados con respecto a la eficiencia de los
servicios hospitalarios ejercidos.

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Ambito Presupuestal

Continuar con la ejecucién dptima de los recursos asignados de la federacion para el desarrollo de
las actividades y proyectos presupuestados en el ramo 59, lo cual conlleva implementarlas y
desarrollarlas de manera imponderable con dicho recurso programado, por lo que planear y
solicitar una mayor asignacion presupuestal en otros capitulos que coadyuven al logro de los
objetivos del fondo, permitird optimizar la operacién de los Programas de Salud que se atienden
con el FASSA.

Ambito Programatico

Se sugiere implementar estrategias sustanciales que coadyuven para el logro del objetivo e
impacten en el beneficio de la poblacién, con respecto a ampliar la cobertura de atencién por
medio del paquete bdsico garantizado de salud a la poblacidon que habita en localidades sin
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Servicios de Salud (FASSA), Segundo trimestre 2019.

cobertura funcional o geografica, mediante equipos de salud itinerantes, asi como en la deteccion
a través del tamizaje escala de depresion geridtrica, sintomatologia depresiva en hombres y
mujeres mayores de 60 afios, ya que no se estdn alcanzando los objetivos programados. Aunado a
esto, la programaciéon de metas debe ser real, en este ejercicio hay un sobrecumplimiento,
considerando que se estd evaluando al segundo trimestre, se deben hacer ajustes para evitar esa
situacién, poner metas alcanzables pero no programar por debajo de la capacidad.

Ambito de indicadores:

El ramo 59 ISESALUD, tiene dos indicadores que no se estdn cumpliendo conforme lo
programado, porcentaje de cobertura de atencién integral a la poblacién que habita localidades
sin cobertura funcional o geografica y el porcentaje de deteccidon de depresion geriatrica en los
pacientes mayores de 60 afios que acuden a consulta médica en las unidades de primer nivel, por
lo que es necesario, establecer acciones que contribuyan a medir dichos objetivos y sus
resultados esperados; donde se identifiquen los medios de verificacidon de la informacidn de los
indicadores y analizar qué indicador es éptimo que represente la finalidad de la meta

Ambito Cobertura

Es importante que en el tema de cobertura se comience a trabajar internamente para generar
un indicador que permita verificar la satisfaccién de los servicios brindados con respecto a la
eficiencia de los servicios hospitalarios ejercidos, para medir la calidad de los servicios de salud.
Recordemos que la accion social en materia de salud, juega un papel preponderante en la
atencién sanitaria con la ciudadania.

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacidn: Lic. Manuel Ignacio Ruiz Carrete

4.2. Cargo: Director Juridico

4.3. Institucion a la que pertenece: Universidad de Tijuana CUT

4.4. Principales colaboradores: Mtra. Yeni Guadalupe Marmolejo Mariscal

4.5. Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
yenimarmolejo@hotmail.com

4.6. Teléfono (con clave lada): 664-331-20-70

5.1. Nombre del (los) programa (s) evaluado (s):Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud

5.2. Siglas: FASSA

5.3. Ente publico coordinador del (los) programa (s): Secretaria de Salud

5.4. Poder publico al que pertenece (n) el (los) programa (s):

Poder Ejecutivo_x__ Poder Legislativo Poder Judicial Ente Auténomo_____
5.5. Ambito gubernamental al que pertenece (n) el (los) programa (s):
Federal__x_ Estatal_____ Municipal___

5.6. Nombre de la (s) unidad (es) administrativa (s) y del (los) titular (es) a cargo del
(los) programa (s): Secretaria de Salud, ISESALUD
Secretario de Salud y Director General de ISESALUD del Estado
Caleb Cienfuegos Rascon.
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5.7. Nombre de la (s) unidad (es) administrativa (s) a cargo del (los) programa
(s):ISESALUD

5.8. Nombre del (los) titular (es) de la (s) unidad (es) administrativa (s) a cargo del
(los) programa (s), (Nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave

lada): Caleb Cienfuegos Rascon, ccienfuegos@saludbc.gob.mx, (686) 559-5800 ext. 4114
(686) 559-5800 ext. 4100

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1. Tipo de contratacion:

Adjudicacién directa _X _ Invitacion a tres___ Licitacion publica____ Licitacion publica

nacional Licitacion publica internacional Otra (sefialar)

6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Secretaria de
Planeacién y Finanzas.

6.3. Costo total de la evaluacién: $5.3 millones de pesos, como parte de un paquete
de evaluaciones, la institucion no traslada el IVA.

6.4. Fuente de financiamiento: Recurso fiscal _X__ Recurso propio___ Créditos___
Especificar

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

Difusion en internet de la evaluacion:

Pagina web Monitor de Seguimiento Ciudadano
http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/monitorbc/index.html

7.1. Difusion en internet del formato:

Pagina web Monitor de Seguimiento Ciudadano
http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/monitorbc/index.html
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